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Information till registrerade – Click to Pay 

1. Inledning 
 

Ziklo Bank AB (org. nr. 556069–0967) (”Banken”) tillhandahåller genom Visa Europe Ltd 
(”Visa”) tjänsten Click to Pay (”CTP”). Tjänsten gör det möjligt för korthavare att få en 
säker och sömlös betalningsupplevelse för e-handel som en standardfunktion för Visa-
kort. Banken är inom ramen för CTP gemensamt personuppgiftsansvarig med Visa. 
Härmed lämnas den information som Banken är skyldig att tillhandahålla enligt artikel 12-
14 i dataskyddsförordningen (”GDPR”).1  

2. Ändamål och rättslig grund för behandlingen 
 
Behandlingen utförs för att möjliggöra och administrera CTP som erbjuds av Banken 
genom Visa. Rättslig grund är intresseavvägning. Banken har ett berättigat intresse att 
utföra behandlingen för att kunna erbjuda tjänsten CTP genom Visa till de kortkunder 
som uttryckligen vill ansluta sig. Det berättigade intresset inbegriper att förbättra 
funktionaliteteten för Bankens kortjänster genom att göra dem säkrare och smidigare 
utifrån korthavarens perspektiv, vilket också bedöms minska kortbedrägerier. Detta 
intresse förstärks av att tjänsten är frivillig att ansluta sig till och att Banken erbjuder en 
”Opt Out” mekanism som innebär att korthavaren när som helst kan välja bort tjänsten. I 
de fall Opt Out görs upphör behandlingen. Läs mer om Opt Out under avsnittet 5 nedan.   

3. Kategorier av personuppgifter och registrerade 
 
Personuppgifter som behandlas är namn, adress, telefonnummer, e-postadress, 
kortnummer och kortets utgångsdatum Kategorier av registrerade är korthavare som 
ansluter sig till CTP. 

4. Lagringstid för personuppgifterna 
 
Personuppgifterna behandlas så länge det finns ett legitimt ändamål att behandla 
personuppgifterna. I fallet CTP behandlas personuppgifterna så länge den registrerade är 
kund och är ansluten till CTP (tills dess Opt Out görs) och därefter för att efterleva 
gällande lagar och regelverk enligt Bankens dataskyddspolicy. 

 
1 EUROPAPARLAMENTETS OCH RÅDETS FÖRORDNING (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd för fysiska personer 
med avseende på behandling av personuppgifter och om det fria flödet av sådana uppgifter och om upphävande av 
direktiv 95/46/EG (allmän dataskyddsförordning) (Text av betydelse för EES). 
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5. Den registrerades godkännande/Opt Out 
 
För att ansluta sig till tjänsten krävs ett godkännande från korthavaren. När korthavaren 
godkänt villkoren för CTP är det möjligt att lämna tjänsten när som helst genom att 
använda Opt Out funktionen. Detta görs genom att ta bort CTP i ditt Carpay-konto. 

6. Gemensamt personuppgiftsansvar och den registrerades rättigheter 
 
Banken är gemensamt personuppgiftsansvarig tillsammans med Visa för CTP. Banken är 
primär kontaktpunkt för korthavarens frågor gällande CTP. Korthavaren har dock rätt att 
vända sig till vem som helst av de personuppgiftsansvariga för att utöva sina rättigheter 
enligt GDPR. Korthavarens rättigheter står beskrivna i Bankens dataskyddspolicy under 
avsnittet registrerades rättigheter (se länk nedan). 
 
Bankens dataskyddspolicy: 
https://www.ziklo.com/om-oss/integritet-och-sakerhet/dataskyddspolicy-kunder/ 
 
Visas globala dataskyddspolicy: 
https://usa.visa.com/legal/global-privacy-notice.html 

7. Mottagare 
 
Personuppgifterna som behandlas av Banken lämnas till Visa. Personuppgifterna 
behandlas sedan av Visa i enlighet med Visas globala dataskyddspolicy. 

8. Dataskyddsombud 
 
Banken har utsett ett oberoende dataskyddsombud. Kontaktuppgifter till 
dataskyddsombudet är dataskyddsombud@ziklo.com.   

9. Dataskyddspolicy 
 
I övrigt hänvisas till Bankens vid var tid gällande dataskyddspolicy för kunder som finns 
tillgänglig via följande länk: 
https://www.ziklo.com/om-oss/integritet-och-sakerhet/dataskyddspolicy-kunder/ 

https://www.ziklo.com/om-oss/integritet-och-sakerhet/dataskyddspolicy-kunder/
https://www.ziklo.com/om-oss/integritet-och-sakerhet/dataskyddspolicy-kunder/

